11 KONTEXT ZNACKY




Jsme full-service digitalni agentura, ktera neopisuje prirucky, ale vytvari prozitky.
Jdeme na hranu, kde se z (WTF) napadu rodi (WOW) vysledky.

Délame marketing zabavny, odvazny a hlavne funkgni.

Radéji riskovat pru*er, nez se spokoijit s prumeérem.

Chceme si uzivat. Praci, vystupy, vysledky.

Nebavi nas Sede uniformni reseni, uprednostnujeme odvahu, ktera prekracuje
hranice ocekavani.

Protoze :
(WOW) je nase (PROC).

KOO JSME



KOO JSME



- Protoze marketing nema byt sed, co nikoho nebavi. Marketing ma bavit, misty

orovokovat a hlavne prinaset (WOW) vysledky.

. Cerime vody, lameme pravidla a delame napady, co zacinaji (WTF) a konci
(WOW).

ZLATY KRUH



ZLATY KRUH
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- Tvorime weby, e.shopy, které budou délat radost zakaznikim i majiteldm.
C ? - Stavime znacky, které maji koule a vydrzi.
O - - Pomahame firmam k pozitivhim byznysovym vysledkdm.

ZLATY KRUH



Na hrané
vznikaji prozitky,
ktere prinasi vysledky.

ZLATY KRUH



(ant)

1.3 ARCHETYP ZNACKY



Bavit se od napadu
po vysledek.

BRAND ESSENCE



(ant) je znacka, ktera hleda za kazdym pocinanim smysi.

Znacka, pro kterou je smysluplnost kompasem.
Znacka, kterou musi bavit to, co déla.

Znacka, ktera se musi bavit tim, co déla.

Znacka, ktera jde hluboko, uvazuje Siroce a miri vysoko.
Znacka, kterou netrapi, co si kdo mysili.

Znacka, ktera se misto debat pousti do prace.

ARCHETYP ZNACKY



klaun/vtipalek



Jako klaun, tak i (ant) usiluje o to, aby kazdy okamzik zivota mél nejaky smysl.

V Zadném pripadé neni pointou humor.

Klicovou aspiraci je hodnotné prozivat svuj cas.

Muze to byt cokoliv: pohyb, studium, setkani, samota, radost, ale stejné tak i strach, smutek ¢i bolest —
pokud nam prinasi jakoukoliv hodnotu.

Hlavni je prozitek = quality time.

ARCHETYP ZNACKY V PRAXI



Aspirace prozitku v paradigma full-service agentury
KliCovou aspiraci (ant) je vytvaret smysluplné projekty, na kterych nas bavi pracovat, lidem prinasi hodnotu a
klientim doruci vysledky, ze kterych jim spadne brada.

Nadseni, kdyz prijde (WTF) napad.

Napéti, kdyz ceka na schvaleni u klienta.

Vlyzva, kdyz u stolu vznika strategie.

Dobrodruzstvi, kdyz se jde za hranu.

Adrenalin, kdyz se néco nedar.

Nervozita, kdyz to jde ven.

Hrdost, kdyz to fakt rezonuje!

Spokojenost, kdyz klient rekne, ze tohle fakt necekal.

Nakonec ta uleva, kdyz to cely skonci...

ARCHETYP ZNACKY V PRAXI



DISRUPCE
JE STRATEGICKY NASTROJ

Neslouzi pro efekt. Je to rizeny prostredek — soucast strategie,
ktera ma jediny ukol: dorucit vysledek, ktery prekona ocekavani.
Kazdy odvazny krok, kazdy moment prekvapeni i kazdé vyboceni z
normy musi mit jasné opodstatnéeni v cilech znacky.

Je to dobrodruzstvi, radost i adrenalin. Ale nikdy ne na ukor
smyslu.

CIL JE
(WOW) VYSLEDEK.



STACI NESTACI

JUEME NA HRANU.

NARATIV ZNACKY



Hrana pravidel a zvyklosti
Abychom mohli pravidla porusovat, musime je

znat. A mit strategicky duvod, procC je porusovat.

Hrana formatu a media

P rOé n a h ra n u ? “The medium is the message.” Sdeleni nemuze

zmenit médium, muze ale prekrocCit jeho

Protoze tam je
c 4 e 4 3 Hranakontextu aoboru
strategicky potencial

Hodnota vznika v kontextu. Uvazujeme
OYZNYSOVE, s presahem i s ohledem na strategii.

Hrana diskurzu a paradigma
Smyslem disrupce je bourat stereotypy a

NARATIV ZNACKY redefinovat vnimani i zakladni principy trhu.



“Because it’s there.”

George Mallory, when asked why he wanted to climb Mount Everest.

NARATIV ZNACKY


chatgpt://generic-entity?number=1

VVydat se jako prvni na Everest je
disrupce.

Vylézt az na vrchol je
(WOW) vysledek.

Zabit se pri sestupu je
(WOW) (UPS) (BUM) strategie,
kterou klient vooho zvladl interne.



“STACI” NESTACIL.
IJDEME NA HRANU.

(WOW) kultura (WOW) tym

Podporujeme opravdovost, Nehledame Clovéka na
osobni rozvoj a odvahu pozici. Vytvarime prostor
prichazet s napady, které by pro talenty.

jinde neprosly.

(WOW) vystupy (WOW) vysledky

TvoFime co nas bavi a Prodavame pridanou
prekracuje hranice hodnotu. Ta nam d%va
ocekavani. svobodu a prostor rust.

VIZE A MISE ZNACKY

(WOW) klienti

Spolupracujeme jen s temi,
ktefi hraji rovinu a chtéji s
nami na hranu.

(WOW) (ant)®

Nejsme potichu.
Budujeme silnou znacku,
kterou druzi nasleduiji.



Focus na cloveka

Lidi jsou alfa omega firmy. Vazime si
jich a jejich autenticity, ktera je nasi
esenci. Tvofime prostor pro talenty.
Nehrajeme si na korporat, radsi
spolu po praci zajdeme na pivo.

PILIRE ZNACKY

Prozitek jako
nastroj i cil

Nas ultimatni cil je, aby nas to

bavilo. Aby nas bavil klient, proces,

napln i vysledky prace, ktera dava
smysl. Bavi nas, kdyz zvedame

oboci i koutky klientl i konkurence.

Odhodlani délat
to jinak

Nespime. Inovujeme, ucime se z
chyb, rosteme. Radi plaveme proti
proudu a délame véci jinak. Po
svém. Jdeme na hranu, protoze
pravé tam vznika (WOW) vysledek.



Nehledame lidi, kteri nam zaplni pozici.
Hledame talenty, kterym staci dat prostor a

zachou se dit vecl.

-okus neni jen na vykon, nybrz na cloveka, ze

tereho vykon roste.

FOCUS na élOVé ka. Budujeme firmu, kde hodnoty nevisi na

nastence, ale rezonuji mezi lidmi.

Kde otevrenost, uprimnost i jakakoliv dalsi
broklamace neni prani otcem myslenky,

Nybrz konzistentneé budované autentické
hodnoty.

NARATIV ZNAGKY ij pocaty Clovek = d/ove K, vco ma (WOW) ”
napady. Proto se v patek venujeme rozvoj

a odpocinku.



Prace nas musi bavit.
A bavit znamena predevsim davat smysl.

P I'Oi ite k ja kO Pohani nas nadseni z jizdy i destinace.
n é St r 0 j i CI' l Klientovo i nase.

Nejsme potichu.
A uzivame si, ze nas druzi nasleduii.

NARATIV ZNACKY



(WOW) napady
se rodi v Cisteé hlave

NARATIV ZNACKY

Svoboda pro napady, prostor pro chyby
(WOW) muze vznikat jen v prostredi, kde je i (FCK) soucast procesu.

(WOW) = mérna jednotka prace
Kdyz nemusis, délej kdy chces. Rano, vecer, v kanclu, na plazi,... Klidné
| na Marsu, kdyz budes mit wifi a vysledky.

Nejvétsi benefit jsou nekone¢né moznosti
Pevna pravidla? Meh. Naopak vytvarime prostor a davame volnou
ruku vyjimecnym talentdm.

Ty hlavni véci v Zivoté se déji mimo praci
Life happens. Osobni problémy lidi v tymu si osobné bere i (ant).
Nikoliv jako pritéz, ale jako prilezitost dat pomocnou ruku.

Jsme kamosi. Bez vyhod, za to v dobrém i zlém
Budujeme tym, ne pracovni tabor. Zkusenosti se Casem srovnaji, ale
pater uz rovnéjsi nebude.



Délat to jinak prinasi risk.
Jdeme do toho. Radsi pri*er nez prumer.

Prirucky fikaji “nedélej to”.
Viysledky rikaji “jesté, zes to udélal”.

Odhodlani déelat
to jinak

(WTF) napady zvednou oboci kolegu, pak séfa ze Zidle,...
A na konci vseho Cisla a zisk.

Napady muzou byt crazy.
Ale musi davat smysl.

Radi chodime na hranu.
NARATIV ZNACKY A délame to, na co druzi nemaji odvahu.



TVORIME (WOW),
KTERE FUNGUJE.




pravidia
spravného
(antaka

110
Ucim se a inovuiji

Kazdy den se naucim nebo zkusim
min. 1 novou vec (soft skills / hard skills).

Jsem efektivni

Dasledné rozlisuji, co musim fesit a co ne.
Kde musim byt a kde ne. Deleguil.

310
Zjistuji potreby
Altivné zjistuji potfeby druhych, KdyZ druzi
miuvi, pozomé nasloucham.

410
Nevytvarim si domnénky

VZdy musim 100% vedet. Kdyz nevim, ptam
se (Al, Googlu, kolegy, klienta...).

M0

Jsem konstruktivni

V' problemech hledam feseni. Neberu si nic
osobne. Respektu) nazor drubych.



je nase (PROC)

B0
Jsem SMART

Kazdy ukol zadavam konkretne, mernteine,
s terminem a odpovédnou asobou.

Mo

Jsem dusledny

Menechavam duleZité véci hnit. Kdyz je vidim,
chci jejich vyreseni,

BMO
Davam a zadam zpétnou vazbu

Kdyz se mineco libi nebo nelibi, reknu to. To
same chei od druhych.

9/10

Vyvazuiji praci a odpocinek
Kdyz je toho na mé moc, reknu to. Respektuiji
priority a volny ¢as druhych.

100
Déelam vse v nejlepsim
zajmu klientu i (antu)

Kazda cinnost ma jasny prinos pro klienty i
(ant). VSe ostatni je sabotaZ.



(ant)

1.2 VERBALNI SIGNIFIKANTY



(WOW) je vSe, co prekracuje hranice vSednosti.
(WOW) je napad podiozZeny strategii

(WOW) je emoce, kterou si neseme

(WOW) je citoslovce na prvni dobrou

(WOW) je mindset, prostredeki cil

(WOW) je nase (PROC)

BRAND CLAIM



je(rl;ellqégé) je nase (PROC)

BRAND CLAIM / DYNAMICKE VARIANTY



« Vyuzivani 3pismennych slov a zkratek (WOW), (WTF), (SEQ), (ADS), (TYM),
kdyz to dava smysl.

BRAND CLAIM / SIGNIFIKANTY ZNACKY



PRIMARNI VARIANTA DYNAMICKE VARIANTY

crafted (ant)crafted (ant)crafted (ant)crafted
for (WOW)

by Pavel Hlasek for GoodPRO  for internal use only

(ant)crafted (ant)crafted (ant)crafted
brands websites campaigns

ZKRACENA VARIANTA

crafted

(ant)crafted (ant)crafted
ver. 1.0.2 October 2025

BRAND ENDORSEMENT / SIGNIFIKANTY ZNACKY



(ant)

1.4 TONALITA ZNACKY



Jak (ant)
mluvi?

TONALITA ZNACKY

Jsme (ant). Znacka, ktera ujizdi na tom, co bavi a funguje

zaroven.

Znacka funguje v archetypu Klauna. PiSe profesionalné,

zaroven lidsky a s

ehkosti. Jde k jadru véci. Nepovysuje seg, je

spiSe “partak”, jeden z nas. Neni korporat a nikdy nebude.

Komunikuje bez z

bytecnych formalit a klisé. Je kreativni.

Pouhé “staci” nestaci.

Vlysledek i proces

musi bavit. Nas, klienta a jeho zakazniky.



Hravy.
Ustépacny, jizlivy, vtipny i drzy.
Pritom mily.
Napred hlavou, vpred po hlave.
Nehraneé na hrané, ne hra na hranu.
Outsider, disruptor, excentrik, pohodar.

ARCHETYP ZNACKY V PRAXI



e Nevtipkuje za kaZzdou cenu. Vyuziva inteligentni humor jako
nastroj, nikoliv cil.
o Provokuje: Rad rozviri klidné vody a rozbije stereotypy.

e Pobavi: Prichazi s napady, co zvednou koutky 1 oboci.
O :I. o Prekvapi. Vyuziva moment ,\WTF“itam, kde by to druzi necekali.
e Ziednodusuje. Riké v&ci na rovinu.
AI‘Chetyp: o Chytre vtipkuje. Humor ma mozek. Nejde o srandu pro srandu.
KL AU N e M4 nézor. Umi'si dupnout, ale s lehkosti, nadhledem a ndpadem.

e Hleda WOW. Nefesi, co “by se spravné mélo“, Dulezité
je, co funguje, bavi a dava smysl.

e Oslovuje vsechny. Nepovysuje se, netvari se expertne —
pritom jim Je.

e Davaenergii. Komunikace s nim je vzdycky zazitek. Nenudi,
nezapleveluje prostor, ale bavi.

TONALITA ZNAEKY/ ARCHETYP e Jelidsky. Nehraje si na neco, co neni. Nesnazi se na silu. A to

e jeho sila.



02

Priklady komunikace

TONALITA ZNACKY

Co chceme fict?

“Jsme marketingova agentura z Plzné. Zajistime pro vas
komplexni marketing na miru. Vymyslime funkcni strategie,
optimalizujeme stavajici marketingove aktivity.”

Co rekneme?

“Jsme digitalni agentura z Plznée. Celému vasemu marketingu
dame poradny riz. Dodame vam (WTF) napady, chytrou
strategiia (\WOW) vysledky.”

Co nerekneme?

“Jsme digitalni agentura sidlici v Plzni, ktera se s maximalni
profesionalitou a dirazem na strategickou preciznost venuje
komplexnimu rozvoji vaseho marketingu. Vasim aktivitam
vdechneme novou dynamiku a osobity charakter. Poskytneme
vam inovativni, nekonvencni reseni a soucasne zajistime
vysledky, jez nejen splni, ale vyrazne predci vase ocekavani.”



Vykani:
« Primarnizpusob (témer veskera komunikace smérem ven)
O 3 - VWykame vSude krome kariérni tematiky
(karierni prispevky + sekce Kariéra na webu)

Tykani vs. vykani?

Tykani:
. Karierni prispevky na socialnich sitich
. Sekce Kariéry na webu

TONALITA ZNACKY



1. (ant) klienti:
definice (ant) klienta:
 Otevrené s nami sdili info a data: Kvalitni vystupy vychazi z kvalitnich vstupu.
« Je konkurenceschopny a ambiciozni: Nechce jen prezivat, ale neustale hleda cesty k rustu.
 Nasloucha nasim doporucenim: Nechce agenturu na “odklikani ukolt”, ale partnera pro rust.
» Mysli dlouhodobé: Chape, ze Uspéch je proces a dava nam prostor na praci.
» Chape hodnotu investic: Vi, ze kvalita, rychlost a nizka cena nejdou dohromadly.
 Je konzistentni a strategicky: Drzi smér a neotaci kormidlem kazdou schuzku.

. Marketingovi manazefi (a dalsi osoby zodpovédné za marketing)
. Talenty (s napady, které by jinde neprosly), které mohou rozsifit nase rady

WN

CILOVKA



FORMULACE, KTERE KRICI (ANT):

. (WOW) JE NAS IKONICKY RUKOPIS. |

. PROTOZE INSPIRATIVNI PROZITKY PRINAST (WOW) VYSLEDKY.
. WTF NAPADY, (WOW) VYSLEDKY. |
. ZA HRANOU NUDY I OCEKAVANI. UZ CTVRT STOLETT.
. VYMYSLIME KAMPANE A ODVAZNE KONCEPTY, U KTERYCH JE DISRUPCE SOUCASTI STRATEGIE.
. POCET LIDI JE TO JEDINE, CO NAS RADI MEZI VELKE AGENTURY.

. JSME Z PLZNE. NASTESTI PRO VAS.

. PATENT NA ROZUM NEMAME, STEMPL ANO.

. POJDME SE POBAVIT.

. NAPADY, KTERE NECEKATE. VYSLEDKY, KTERE CHCETE!

. PROC CERIT VODU, KDYZ MUZETE DELAT VLNY?

. TVORIME STRATEGIE USPESNYCH ZNACEK, KTERE SI TROUFAJf MENIT PRAVIDLA HRY.
. JESTLI VAS ZASKOCIL KONCEPT, TAK TO POTES U VYSLEDKU

FORMULACE V TONALITE (ANT)



